
 

COVID-19 Disaster Payment - 20072021 - Spanish 

Información acerca del Pago por Desastre de 
COVID-19 para Nueva Gales del Sur 

Si ha estado en un punto de contagio de COVID-19 o está sujeto a un período de movimiento 
restringido, es posible que pueda obtener el Pago por Desastre de COVID-19 si se aplican todas 
estas condiciones: 

• vive, trabaja o visitó* un punto de contagio de COVID-19 declarado por el Commonwealth 
sujeto a una orden de movimiento restringido del estado o territorio 

• tuvo empleo remunerado y debido a que estaba en el punto de contagio de COVID-19 o está 
sujeto a movimientos restringidos, no puede asistir al trabajo el día 8 del confinamiento o 
después 

• perdió ingresos el día 8 del confinamiento o después y no tiene derechos de licencia 
remunerada adecuada 

• no está recibiendo un pago de apoyo a los ingresos (income support payment), pago por 
Desastre de Licencia Pandémica (Pandemic Leave Disaster) o pago pandémico del estado 

• cumple con la regulación de activos líquidos para su ubicación. 

*Si visitó partes de Sídney o de Gran Sídney durante el período relevante y estuvo sujeto a una 
segunda orden de salud pública que resulta en su movimiento restringido, también puede ser 
elegible. 
 

Partes de Sídney 

El día 8 del confinamiento para partes de Sídney es el 1° de julio de 2021. Puede reclamar hasta 5 
Pagos por Desastre de COVID-19 para el período del jueves 1° al viernes 30 de julio de 2021. 
  

Puede solicitar un pago desde: 

• 1° de julio de 2021 por el periodo del 1° al 7 de julio 2021 

• 8 de julio de 2021 por el periodo del 8 al 14 de julio 2021 

• 15 de julio de 2021 por el periodo del 15 al 21 de julio 2021 

• 22 de julio de 2021 por el periodo del 22 al 28 de julio de 2021 

• 29 de julio de 2021 por el periodo del 29 de julio al 30 de julio de 2021. 

Este pago es para personas elegibles que viven, trabajan o visitaron una de las siguientes áreas 
de gobierno local (LGAs): 

• Bayside 

• Ciudad of Sídney 

• Canada Bay 

• Inner West 

• Randwick 

• Waverley 

• Woollahra. 
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Gran Sídney 

El día 8 del confinamiento para el Gran Sídney es el 4 de julio de 2021. Puede reclamar hasta 4 
Pagos por desastre de COVID-19 para el período del domingo 4 al viernes 30 de julio de 2021.  

Puede solicitar un pago desde: 

• 4 de julio de 2021 por el periodo del 4 al 10 de julio 2021 

• 11 de julio de 2021 por el periodo del 11 al 17 de julio 2021 

• 18 de julio de 2021 por el periodo del 18 al 24 de julio de 2021 

• 25 de julio de 2021 por el periodo del 25 al 30 de julio de 2021. 

Este pago es para personas elegibles que viven, trabajan en o visitaron Gran Sídney, Blue 
Mountains, Costa Central, Shellharbour, o Wollongong. 

Deberá presentar reclamos separados para cada uno de los primeros 3 periodos de confinamiento 
o movimiento restringido para partes de Sídney y Gran Sídney. 

Cuando presente un reclamo a partir del tercer periodo, le preguntaremos si podemos hacer 
pagos automáticos para los periodos futuros. Si está de acuerdo con eso, recibirá un pago cada 
vez que un nuevo período esté disponible sin presentar un reclamo. 

Deberá avisarnos si cambia su situación, para que sepamos que sigue elegible y le paguemos el 
monto correcto. 
 
Puede reclamar un pago por partes de Sídney o Gran Sídney, no por ambos. Si cree que es 
elegible para ambos, debe decidir cual de las dos opciones le conviene más. 
 

Todas las otras áreas de Nueva Gales del Sur 

 

Para el periodo que comienza el 18 de julio de 2021, será elegible para el Pago por desastre de 
COVID-19 si cumple con todas estas condiciones: 

• vive o trabaja en cualquier área de Nueva Gales del Sur 

• no puede ganar sus ingresos usuales por 8 horas o más o un día completo de trabajo a 
causa de la orden de movimiento restringido en partes de Sídney y Gran Sídney 

• cumple con las regulaciones generales de elegibilidad pero no cumple con la regulación 
de vivir, trabajar en o haber visitado un punto de contagio declarado por la 
Commonwealth. 

No hay regulaciones de activos líquidos para este caso. 

Puede presentar un reclamo por este periodo a partir del 18 de julio de 2021. 

Más información en su idioma 

Llame al 131 202 para hablar con nosotros en su idioma acerca de pagos y servicios de 
Centrelink. Nota: las llamadas desde el teléfono de su domicilio a números que comienzan con 
“13” desde cualquier parte de Australia se cobran a una tarifa fija. Dicha tarifa puede ser diferente 
del costo de una llamada local y también puede variar entre los diferentes proveedores de 
servicios telefónicos. Las llamadas desde el teléfono de su domicilio a números que comienzan 
con “1800” son gratuitas. La duración de las llamadas desde teléfonos públicos o celulares se 
puede medir y cobrar a una tarifa más elevada. 
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Visite servicesaustralia.gov.au/yourlanguage, donde puede leer, escuchar o mirar videos con 
información en su idioma. 

Para obtener más información visite servicesaustralia.gov.au/covid19disasterpayment 

Descargo de responsabilidad: Esta información es precisa al 18 de julio de 2021. La información 
que contiene esta publicación solo es una guía de pagos y servicios. Usted tiene la 
responsabilidad de decidir si desea solicitar un pago y presentar una solicitud, según su situación 
personal. 

 

http://humanservices.gov.au/yourlanguage
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Information about the COVID-19 Disaster Payment 
for New South Wales 

If you’ve been in a COVID-19 hotspot or are subject to a period of restricted movement you may be 
able to get the COVID-19 Disaster Payment if all of these apply: 

• you live, work in or visited* a Commonwealth declared COVID-19 hotspot subject to a state or 
territory restricted movement order 

• you had paid employment and because you were in the COVID-19 hotspot or are subject to 
restricted movement, you can’t attend work on or after day 8 the lockdown 

• you’ve lost income on or after day 8 the lockdown and don’t have any appropriate paid leave 
entitlements 

• you aren’t getting an income support payment, Pandemic Leave Disaster Payment, or a state 
based pandemic payment 

• you meet the liquid assets rule for your location. 

*If you visited parts of Sydney or Greater Sydney during the relevant period and were subject to a 
second public health order that results in your restricted movement, you may also be eligible.  

 

Parts of Sydney 

Day 8 of the lockdown for parts of Sydney is 1 July 2021. You can claim up to 5 payments of 
COVID-19 Disaster Payment for the period Thursday 1 to Friday 30 July 2021.  

You can apply for a payment from: 

• 1 July 2021 for the period 1 to 7 July 2021 

• 8 July 2021 for the period 8 to 14 July 2021 

• 15 July 2021 for the period 15 to 21 July 2021 

• 22 July 2021 for the period 22 to 28 July 2021 

• 29 July 2021 for the period 29 July to 30 July 2021. 

This payment is for eligible people who live, work in or visited one of the following Local 
Government Areas (LGAs): 

• Bayside 

• City of Sydney 

• Canada Bay 

• Inner West 

• Randwick 

• Waverley 

• Woollahra. 
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Greater Sydney 

Day 8 of the lockdown for Greater Sydney is 4 July 2021. You can claim up to 4 payments of 
COVID-19 Disaster Payment for the period Sunday 4 to Friday 30 July 2021.  

You can apply for a payment from: 

• 4 July 2021 for the period 4 to 10 July 2021 

• 11 July 2021 for the period 11 to 17 July 2021 

• 18 July 2021 for the period 18 to 24 July 2021 

• 25 July 2021 for the period 25 to 30 July 2021. 

This payment is for eligible people who live, work in or visited Greater Sydney, the Blue Mountains, 
the Central Coast, Shellharbour or Wollongong. 

You’ll need to submit separate claims for each of the first 3 periods of lockdown or restricted 
movement for parts of Sydney and Greater Sydney.  

When you claim for the third period onwards, we’ll ask you if we can make automatic payments for 
future periods. If you agree to this, you’ll get a payment each time a new period becomes available 
without making a claim.  

If you have a change in circumstances, you’ll need to let us know. This is so we know you remain 
eligible and pay you the right amount. 

You can claim a payment for either parts of Sydney or Greater Sydney, not both. If you think you’re 
eligible for both, you need to decide which is best for you. 

 

All other areas of NSW 

For the period starting 18 July 2021, you’ll be eligible for COVID-19 Disaster Payment if all of these 
apply: 

• you live or work in any area of New South Wales 
• you were unable to earn your usual income of 8 hours or more or a full day’s work because 

of the restricted movement order in parts of Sydney and Greater Sydney 
• you meet the general eligibility rules but don’t meet the live in, work in or visited a 

Commonwealth-declared hotspot rule. 

There are no liquid assets rules for this event. 

You can claim for this period from 18 July 2021. 

More information in your language 

 

Call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services. Note: 
calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a fixed rate. 
That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone service 
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providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and mobile 
phones may be timed and charged at a higher rate. 
 
Go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch information 
in your language. 
 

For more information go to servicesaustralia.gov.au/covid19disasterpayment 

Disclaimer: This information is accurate as at 18 July 2021. The information contained in this 
publication is intended only as a guide to payments and services. It’s your responsibility to decide if 
you wish to apply for a payment and to make an application, with regard to your particular 
circumstances. 
 

 

 

 

 


